
BORANG ADUAN KEROSAKAN  
 

UNIT PEMBANGUNAN & SENGGARAAN (UPS) 
 

 BUTIRAN PENGADU          KEGUNAAN PEJABAT  
 

 NAMA :           Tarikh Terima :  _______________ 
 

 STATUS : STAF  / PELAJAR       

Penerima :  _______________ 

 
 

 KURSUS/ UNIT :     TANDATANGAN :  ________________   
 

              
NO. Aduan :  

  
 

 BUTIRAN ADUAN            
 

               
 

                   
 

  LOKASI / NAMA BILIK /    CATATAN      TINDAKAN UPS  
 

  NAMA ALATAN  *butiran tambahan aduan sekiranya perlu    
 

           

                    

                 
 

              1. JURUTEKNIK BERTUGAS  
 

               
 

                   
 

 No. Pendaftaran Aset   : _______________________________    
________________________ 

 
 

              
 

                   

                   
 

  JENIS KEROSAKAN   SEBAB –SEBAB KEROSAKAN    3. LAPORAN PEMBAIKAN   
 

            
 

                   
 

  Kerja-kerja Awam          
___________________________  

 

  

Pintu/ Kunci 
   

Patah Tiada 
  

 

      

___________________________ 
 

 

  Tandas dan Bekalan Air  Tanggal Tersumbat   
 

  Perabot 
……………..…………….. 

  Rosak Mohon Baru  ___________________________  
 

  Lain-lain  Tercabut Lain-lain  

___________________________ 
 

 

         ..………………..…   
 

                 
 

  Kerja-kerja Elektrik               
 

 

 Bekalan Elektrik 
   

Trip / Putus Tercabut  

      
 

     4. ALAT GANTI TERLIBAT (jika ada):  
 

  Soket      Pecah Tak Fungsi    
 

              
 

  Lampu      Mohon Baru Tiada/Hilang   NAMA ALAT GANTI  KUANTITI  
 

 

 
Kipas 

     

Rosak Lain-lain 
 

      
 

            
 

 
 Lain-lain …………………………….  

 …………………  
      

 

        
 

                 
 

  Kerja-kerja Mekanikal               
 

  Sistem Penyaman Udara  Trip Tak Sejuk        
 

 

 

Sistem Penggera Kebakaran 
 

Rosak Bocor 
 

       

       
 

        

Tiada/Hilang Lain-lain  

      
 

              
 

         

………………… 
 

   

          5. JURUTEKNIK PEMERIKSA  
 

 
 Telekomunikasi                 

 

                 
 

  Telefon      Tiada Tone/deringan      Nama  :     
 

  

Lain-lain ………………………..….. 
  

Tidak Berfungsi 
         

 

        

Jawatan: 
    

 

        Bunyi Tidak Jelas          
 

        Lain-lain …………………………….   Tarikh:     
 

               
 

  Peralatan            6. PENGESAHAN KETUA UNIT  
 

 
 Mesin Jahit    Tersekat Lain-lain  

      
 

          
 

  Lain-lain ……………………………...  Rosak ………………...   Catatan: ______________________  

              
 

   

 

     

_____________________________ 
 

 

  2. TINDAKAN: (Diisi oleh Juruteknik)       
 

              

Cadangan pembaikan / perolehan: 
  

 

                
 

    KETEGORI KEROSAKAN   TANDAKAN   
Terus 

    
 

                  
 

               

  Kerosakan yang boleh dibaiki terus       
Sebutharga 

    
 

                  
 

              

  Kerosakan yang boleh dibaiki tetapi memerlukan alat ganti.      
Perlupusan     

 

                  
 

              
 

  Kerosakan yang perlu dibaiki oleh pembekal luar.       
Nama :     

 

                  
 

              
 

  Kerosakan yang tidak ekonomi untuk dibaiki.       Jawatan :     
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